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IGAZGATOSAGI NYILATKOZAT

A CLAYENS 1930-as megalakuldsa 6ta megtett Ut a bizonyitéka azon értékeknek, amelyek minden nap
vezérelnek benninket, és amelyek ndvekedésiink alapjat jelentik.

BIZALOM: Cselekedeteinken és hozzadllasunkon keresztll a bizalmat akarjuk megtestesiteni és
inspirdlni. Partnerségben cselekszlnk, tiszteletben tartjuk vallaldsainkat és 6sztonozzik a belsd
kezdeményezéseket.

HIRNEV: Hirneviink cégiink alapvetd értéke. Szeretnénk folyamatosan tenni annak érdekében hogy
ezt megdrizzUk.

FEDDHETETLENSEG: Nem koétiink kompromisszumot. Példamutaté magatratdst tanuUsftunk. Az
allandd példamutatas és Ugyfeleink kozelsége érdekében napi szinten védjik az Gszinte és atlathatd
cégpolitikat.

FEJLODES: Nyitottak vagyunk a vilag felé és a jovébe tekintiink, mert minden nap haladast akarunk
elérni Ugyfeleink, alkalmazottaink és részvényeseink javara.

Meggybz8désiink, hogy hosszutavu sikereket Uzleti tevékenységlink barmely terlletén csak etikus és
felel6sségteljes gyakorlattal érhetlink el.

Etikai Kodextnk tukrozi elkdtelezettséglinket a magas etikai és atlathatdsagi normak irdnt, és arra
0sztondz bennilnket, hogy kdvetkezetesen dolgozzunk a vallalatunkrol kialakult felel&s és megbecsilt
kép megérzésén. Ugy gondoljuk, hogy ezen elvek elfogadasaval hozzajarulhatunk egy fenntarthatébb
és igazsagosabb jové felépitéséhez mindenki szamara.

Eric PISANI
CEOQ, Clayens Group

2023. februér 9.
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Kire is vonatkoznak az Etikai Kodex szabalyai?

Minden egyes CLAYENS munkatdrsra vonatkozik.
Az On felel&ssége, mint CLAYENS munkatars

Onnek, mint a CLAYENS munkatarsanak példat kell
mutatnia az etikus magatartdsrél, a szabalyok
tiszteletben tartasardl, Onnek feladata, az:

- Etikai Kdédex ismerete, valamint az érintett
témak és a hozzatartozo javaslatok értelmezése;

- Amennyiben kérdése van az Etikai Kdédexszel
kapcsolatban forduljon bizalommal a Humaén
Eréforrashoz vagy a sajat feletteseihez;

- Ismerettel kell rendelkeznie a CLAYENS alert
eljarasardl, valamint az esetlegesen felmerilé
problémak jelentésének barmely metodikajardl,
amely természetesen megegyezik az 0©nok
orszagaban érvényben lév8 torvényekkel és
szabalyokkal.

Minden munkatarsra érvényes az a szabdly, hogy a
Kddex megsértése maga utdn vonhat CLAYENS
altal meghatarozott szankciokat.

Az On felel6ssége, mint CLAYENS menedzser

Az etikai és szabalyok tisztelettudd magatartasa a
hierarchia legmagasabb szintjén, mint
példamutaté magatartas kezd6dik. A CLAYENS
vezet6jeként, az on felelGssége tulmutat egy
munkatars felelGsségén. Szigord kovetelményeket
kell feldllitani az etika szabalyain belll, a
kotelezettségvallaldsok betartdsa mellett. Az 6n
szerepe tdbb szempontot is magaban foglal.

- Az Etikai Kodex altal érintett témak, valamint a
hozza kapcsolddo ajanlasok megfelel§ ismerete,

- Az Etikai Koédexr6l, az utasitasokrdl, az
érvényben |évé torvényekrdl és szabalyzatokrol
tajékoztatast tudjon adni, mind a CLAYENS
vallalattal egyltt dolgozd partnereknek, mind a
CLAYENS vallalat képviselGinek.

- Biztositsa ~a  személyzet  megfelel§
tajékoztatdsat az Etikai Kodexrdl, valamint a
CLAYENS politikajanak elveirdl,

- Felismerje és proaktiv médon csdkkentse
a tevékenységhez kotott kockazatokat.

- Biztositsa, hogy a kockazatos terileteknek
tervezett folyamatok ne csak ki legyenek
kommunikadlva a szervezeti felépitésen belll,
hanem annak értelmezése utan bevezetésre is
kerdljon.

- Sajat részlegén belll a CLAYENS riasztasi eljaras
elémozditasa,

- Felmerlil6 probléma, akar észlelt akar
kommunikalt, azonnali jelentése illetékes
személyek felé: Vezérigazgatdsag /
Humanpolitikai Igazgatosag.

- A probléma  megoldasara  korrekcios

intézkedések meghozatala, illetve azok
bevezetése egylttmdkodve az illetékes
szakemberekkel.

Minden menedzserre érvényes az a szabaly, hogy a
Kddex megsértése maga utdn vonhat CLAYENS altal
meghatarozott szankcidkat.

.. Eszlelés és reagalas”

......
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Etilcus donteshozatal

. a CLAYENS szabalyainak, valamint utasitdsainak
szigoru kovetése,
. a jozan ész hatarain bellli eljaras,

soha ne allitsa a CLAYENS vallalatot tiltott
kényszerhelyzetbe vagy etikatlan helyzet elé,
. kerdljon minden olyan helytelen magatartast,
annak a latszatat is.

ne tegye ki magat olyan helyzetben, amely
valddi, vagy csak latszagos dsszeférhetetlenséget
okozhat, példaul a személyes és a szakmai
kotelezettségek kozotti konfliktus kialakulasa,
. csak olyan dontést hozzon, melyet akar a kollegai
akdr a szerettei el6tt szégyenkezés nélkul fel tud
vallalni,

csak olyan dontést hozzon, amellyel nem
csorbitja a CLAYENS vallalat hirnevét.

Hogyan jelentsen egy mulasztast,

szabalyszegest?

Amennyiben tudomasara jut vagy gyanitja, hogy az
Etikai Kddex szabdlyait, illetve a CLAYENS csoport
politikdjat megsértik, minden alkalmazott, minden
munkatars vagy partner alkalmazhatja a CLAYENS
altal hasznalt alert eljarast, a tartézkodasi vagy az
Uzeleti tevékenységet végz6 orszagban érvényben
lévd torvények és rendeletek betartasa mellett.

A Mellékletben megadtunk néhany példat a
figyelmeztetd jelekre vonatkozdan, hogy segitsik
az alkalmazottakat a dontéshozatalukban.
Amennyiben a munkatars ugy véli, hogy a
kdzvetlen felettesének  jard  jelentésébdl
barminem({ hatranya szarmazhat, nehézségekkel
jar, vagy nem bizonyos a szabalyszer{ eljarasban,
ugy az Alert Eljdras biztositja mas moddon vald
jelentési kotelezettségét.

Egy Ugy jelentése tobbféleképpen is torténhet, a
63-as eljarasban leirtaknak megfeleléen: ,Alert
inditasa”:

> Vagy a kovetkez6kben felsorolt személyek
tajékoztatdsaval:

. Csoport Vezérigazgatd
. Csoport Human Eréforras Igazgato
> Vagy a kozvetlen felettes

> Vagy a biztonsagos weboldalon keresztil, e-
mailben:

alerte@clayens-np.com

Minden intézékedés a titoktartdsi kotelezettség
tiszteletben tartdsa mellett torténik. A CLAYENS
csoport kotelezettséget vallal arra, hogy egyetlen
munkatdrsaval szemben se jelentkezzen a
diszkriminacid barmely formaja, allapotvaltozas,
zaklatds vagy mas hatranya a jéhiszem( bejelentés
vagy az alert eljaras elinditdsanak
kdvetkezményeként.
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NOVEKEDESUNK AZ
ALAPELVEINKRE EPUL

Etikai kodexink és a csoport szint( vallalati utasitasok vonatkoznak minden
CLAYENS  munkavallaléra  (a  tovabbiakban:  "munkavallalék"  jelen
dokumentumban), valamint barmely személy, aki a csoport nevében Uzletviteli
tevékenységet folytat.

A CLAYENS minden egyes munkatarsa egyéni felel@sségvallaldsa a sajat
tevékenységének, a cég lojalitasaval és annak elkdtelezettségével végezni, az
egyUtt meghatarozott Etikai Kdédexlnk elsajatitasaval és annak rendszeres
hivatkozasaval, hogy tokéletesen megfeleljink a kozvetlen specialis
rendelkezéseknek. Amennyiben barmely kétség merllne fel, azt a felettesével
meg kell beszélje.

A vezet6k felel6sségvallalasa ennél sokkal tovabbmutat: munkatertletlkon az
Etikai Kddex aktiv el6segitése feladatanak része, illetve annak szabalyaihoz vald
példamutatd magatartdssal csatlakozasa.

Minden egyes vezet§ kotelessége megakadalyozni az Etikai Kédex elSirdsainak
sérelmeit, illetve azok bekovetkeztekor, s annak kdvetkezményeképpen a
munkatarsak megdvasa mellett az (igyet azonnal jelenteni koteles.
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A torvényeket és szabalyokat tiszteletben kell tartani

A CLAYENS integritasanak elismertsége azon
jogszabalyok, szabdlyozdsok és egyéb kotelezd
el6irasok betartdsan alapszik, amelyek az Uzleti
magatartast szabalyozzak mindazon orszagokban,
ahol a vallalat tevékenykedik.

A CLAYENS 0Osszes munkatdrsa személyesen felel
azért, hogy tisztdban legyen a munkajara
vonatkozd jogszabalyokkal, szabalyozasokkal és
el6irasokkal.

Az orszagok tobbségében az ilyen szabalyok
megszegése polgarjogi, illetve sok esetben
blntetdjogi felel6sségre vonast vonhat maga utan.
El kell kertIni minden olyan tevékenységet, amely
a vallalatcsoportot jogellenes eljarasokkal hozhatja
Osszefliggésbe.

A CLAYENS egy olyan vallalat, amely Eurdpa
szdmos orszagaban, Eszak-Afrikdban és Eszak-
Amerikaban folytat Gzleti tevékenységet. A
nemzetkdzi szervezetek olyan, jogellenes Uzleti
gyakorlatot tiltd rendelkezéseket vezettek be,
amelyeket sok orszag a sajat jogszabadlyai kozé is
atlltetett.

Eképp, a CLAYENS szigorlan betartja az emberi
jogok, a munkatorvénykdnyve, az egészség-,
munka-, és kornyezetvédelem, a korrupcid
megel6zés, a tisztességes versenyszellem, az
adohatdsagok, altal elSirt pénzlgyi szabalyokat és
el6irasokat.

A vallalat betartja a Gazdasagi Egyuttm(kodési és
Fejlesztési Szervezet (OECD) Utmutatd iranyelveit,
az ENSZ altal elfogadott Emberi Jogok Egyetemes
Nyilatkozatat, valamint a Globalis Egyezmény
(Global Compact) és a Nemzetkdzi Kereskedelmi
Kamara (CCl) irdnyelveit.

A becslletesség és korrektség alapelvének
alkalmazasa a gyakorlatban

A CLAYENS altal végzett tevékenységek egy
részére nem vonatkoznak konkrét torvények,
jogszabalyok vagy kotelezd elGirdasok. llyen
esetekben a becsiiletesség és a korrektség

alapelve szerint kell eljarni. Minden CLAYENS
munkavallald személyesen felel ezen alapelvek
mindenkori betartasaért. Nem kovetelhetd és nem
fogadhato el semmilyen olyan teljesitményelvaras,
ami csak az etikai normdink megsértése Utjan
teljesithetd.

..A szabalyoktol
semmiképpen nem teriink el”
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A HAROM FO SZABALYUNK

A kovetkez6 harom  szabdly  kiemelkedd
jelentéségl, mivel azok barmelyikének be nem
tartasa nagy kockazatot hordoz mind az érintettek,
mind a vallalatcsoport szdmara.

Versenytarsakkal  kotott
egyezségek.

megallapodasok és

A piaci verseny tisztasagat szabdlyozd (mas néven
Jtrosztellenes”) szabalyok célja, hogy nyilt
versenyhelyzetet teremtsenek a vallalatok kozott.
A szabadpiaci verseny teljes mértékben
6sszhangban van a CLAYENS torekvéseivel. Az ilyen
jogszabalyok  minden  kordlmények  kozott
betartanddak. Sulyos polgari jogi és blntet§jogi
szankcidk szabhatok ki, ha a vdllalatok és/vagy
azok vezetése megszegi ezeket a szabalyokat.

A CLAYENS kilonosképpen nem lehet részese
illegdlis armegdllapoddsoknak vagy gyartasi, illetve
értékesitési kvotakra vonatkozo egyezségeknek. A
vallalatcsoport politikdjanak részét képezi az olyan
eljarasoktdl vald tartdzkodds is, amely jogellenes
eszkdzok utjdn eredményezi egy piaci szerepld
ellehetetlenitését vagy Uj versenytdrsak piacra
lépésének korlatozasat, A CLAYENS
munkatarsainak tilos a konkurencianak barmiféle
értékes informacid ataddsa, ez a konkurencia
jogsértését vonja maga utan.

A versenyszabalyozast
be kell tartani”

Korrupciéellenes szabalyozas

A CLAYENS vonatkozd politikdja tilt minden
jogellenes kifizetést vagy eljarast. A vallalatcsoport
telies  mértékben  elkotelezett az  Uzleti
tranzakciokhoz kapcsoldodd megvesztegetés és
korrupcid teljes kiklszobolése mellett. Minden
esetben meg kell felelniink az OECD Convention
elvarasainak és az adott orszag torvényeinek.

A CLAYENS vallalatok és munkavallalok kotelesek
betartani az adott orszagban érvényben [év§
0sszes vonatkozd jogszabalyt.

Ez azt jelenti, hogy kotelesek tartdzkodni attdl,
hogy  koztisztvisel6k,  politikai  partok, a
kozszféraban vagy a maganszféraban mikodé
tgyfelek alkalmazottai vagy megbizottai, illetve
kolcsont  biztositd szervezetek vagy bankok
alkalmazottai vagy megbizottai részére — kdzvetve
vagy kozvetlenil, barmilyen jogszaballyal vagy A
CLAYENS etikai iranyelveivel ellentétes madon,
Uzletszerzés, megtartas, vagy barmilyen jogellenes
lehet6ség vagy szivesség megszerzése érdekében
— barmiféle jogosulatlan pénzlgyi vagy egyéb
elényt ajanljanak fel, illetéleg azoktdl ilyet
elfogadjanak..

"A megvesztegetés és a

korrupcio elutasitasa
az Uzleti tranzakciok soran"

Az CLAYENS vallalatai és munkavallaléi szintén
kotelesek tartézkodni attél, hogy figyelembe
vegyenek barmilyen jellegli megkeresést barmilyen
olyan féltdl, aki azt allitja, vagy azt sugallja, hogy
képes  befolyast  gyakorolni  barmilyen, a
kozszféraban vagy a maganszféraban mikodd
szerepl6re, és felajanlja, hogy ezen befolyasat egy
kedvez§ dontés vagy piaci részesedeés
megszerzésére hasznalja fel.
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"Mindenkire vonatkozik a
belso ellendrzés"

Belsé ellendrzés és az informacidk felfedése

A belsé ellendrzés kulcsfontossagu szerepe, hogy
megfelel§ tamogatast nyujtson a vezetés minden
szintjén a pénzugyi és Uzleti informaciok min&sége
és megbizhatdsaga szempontjabdl, 6sszhangban a
megfeleld torvényi rendelkezésekkel, el6irdsokkal,
valamint belsd szabalyzatokkal.

A kilonb6z6 vonatkozd egységek vezetése felel a
belsé ellen6rzés végrehajtasaért, valamint annak
biztositasaért, hogy a tevékenység megfeleld
eredménnyel zaruljon. A belsé ellenérzési célok
ugy lettek meghatdrozva, hogy biztositsak a
pénzlgyi  informacidk j6  mindségét  és
megbizhatdsagat, valamint a vonatkozd
jogszabalyoknak és szabdlyozdsoknak, illetve a
bels¢ szabdlyoknak valé megfelelést. Minden
pénzlgyi és szamviteli informaciot kotelezé a
vallalatcsoport  konyveiben megfelel6 maddon
rogziteni.

A munkavallalék személyesen felelnek az altaluk
készitett jelentésekért és feljegyzésekért, valamint
az altaluk rendelkezésre bocsatott informaciokeért
(ideértve a szamitégépes rendszerbe felvitt
informdciokat is). A feljegyzéseket a Vdllalati
Utasitasokban rogzitett CLAYENS iratmegGrzési
el6irasoknak megfelel6en kell megdrizni. A
vezetdség koteles gondoskodni arrél is, hogy a
jelentési rendszerbe, kilonosen a félévi, illetve év
végi zards soran felvitt adatok teljes mértékben
megfeleljenek az adott id8szak eredményének,
illetve az adott iddszak végén érvényes valods
pénzlgyi helyzetnek.

A munkavallaldk a vallalatcsoport minden szintjén
kotelesek gondoskodni arrdl, hogy az altaluk
felhasznalt, illetve az altaluk, a CLAYENS kilonb6z6
szervezeti (Kozpont, Egység) szintjeinek
vezet8sége felé kommunikdlt barmilyen jelentés,
feljegyzés vagy informacid lehet6vé tegye a
CLAYENS részére azok teljes kord, korrekt, pontos
és  id6szer(i  felhasznaldsat  jelentésekben,

dokumentumokban és egyéb nyilvanos

kommunikacio soran.

llyen dokumentumnak min&sulnek tobbek kozott a
pénzigyi jelentések és elbrejelzések, a kutatasi
jelentések, a  marketing informacidk, (az
értékesitési jelentések), az addbevalldsok, a
koltségkeretek, a munkaid§ kimutatasok, a
kovetelések, a kornyezetvédelmi és tarsadalmi
informaciok, illetve egyéb  dokumentumok,
ideértve a kormdnyzati vagy ellen6rzd szervek
részére benyujtando okiratokat is.

Soha, semmilyen esetben nem lehet egyetlen
pénzigyi vagy Uzleti dokumentum csalas eszkoze.
A visszaélés, a csalds, vagy annak akar szandéka is,
a lopds, a megtévesztés, vagy akar a hazugsag,
mind  tisztességtelen és legtobb  esetben
bintetdjogi kategdridba sorolhatd cselekmény.

Visszaélés tovabba — de kizdrélagosan nem
korlatozodik azokra -, a hamis koltségekkel készilt
beszamolo, csekkhamisitasa, vagy

megvaltoztatdsa, vagyontdrgyak hltlen kezelése,
visszaélés a csoport javaival, Ugyletek jogosulatlan
lebo-nyolitdsa, készpénzzel vald visszaélés, olyan
tétel lekdonyvelése, vagy olyan mérleg készitése,
amely nem felel meg a kdnyvelés szabalyainak.
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A CLAYENS minden Ugyfele a vallalkozdas méretétdl
flggetlenll becsiiletes és korrekt banasmodban
kell részestljon. A Csoport elkotelezett amellett,
hogy Ugyfelei igényeit kielégitéen magas
szinvonall  termékeket és  szolgaltatdsokat
nyujtson.

A szerz6dések megkotéséért felel6s munkatarsak
kotelesek gondoskodni arrdl, hogy az Ugyfelek
iranyadban tett minden kijelentés, kommunikacio
és bemutatd pontos és valds legyen, mélto a
bizalomra.

Vevdink bizalmas, kényes, vagy személyes jellegl
informacioit egyetlen CLAYENS alkalmazott sem
tarhatja mas személyek elé, kivéve, ha az egy
projekt vagy szerzédés kapcsan sziikséges, illetve
megengedett.

A beszallitok és alvallalkozok teljesitményei magas
szinvonalat  kell  képviseljenek  ugyanolyan
aranyban, amilyen min&ségli terméket és
szolgdltatast a CLAYENS ad Ugyfeleinek. Ez is
fontos szerepet jatszik partnereink
elégedettségében.

A beszerzési dontések a beszdllitok és az
alvéllalkozok megbizhatdsaganak,
becslletességének objektiv megitélésén
alapulnak, valamint kinalatuk teljes értékén, a
rovid- és hosszU tavd szempontok és célok
figyelembe vételével. A CLAYENS érdekében az
aruk és szolgdltatasok beszerzése az elfogadhatd
arakon, jo minGségen, a teljesitményen, a

szallitdson és az alkalmassagon alapul. A beszerz§
er6feszitéseket tesz arra, hogy ne alakuljon ki és
ne legyen fligg8ségi viszony a beszallitokkal és
alvallalkozokkal, hogy lehet8ség szerint
feltarhasson tobb megbizhato valasztasi
lehet8séget.

Mindent meg kel tennie, hogy elkerilje a
részrehajlas latszatadt is valamint az ellentétes
érdekek Utkozését. Miként a kenépénz elfogaddsa
is tilos.

A szallitoi kapcsolatokat a Beszerzési osztaly altal

meghatdarozott logisztikai lancolat a

készletgazdalkodasi eljarasok szabalyozzak,
amelyek alkalmazasa mindenki szamara kotelezd,
és amelyek alapvetd célja az egyenl§ banasmadd
biztositdsa az 0Osszes beszallitd- alvallalkozé

tekintetében.

A CLAYENS megkoveteli a beszallitéitol és
alvéllalkozoitél, hogy szigorlan tartsdak be a
tevékenységliikh6z és a szakmai kornyezetiikhoz
kapcsolodd  torvényes rendelkezéseket. A
vallalatcsoport arra sztonzi fébb beszallitéit, hogy
a Fenntarthaté Fejlédési Chartat irjak ald. Ez az
emberi jogok, a munkavallalok egészsége és
biztonsaga, az etikai szabalyok, - nevezetesen a
korrupcié elleni és a konkurencia jogainak
megel6zésének -, valamint a kdrnyezetvédelem
tiszteletben  tartdsan  alapuld  partnerséget
eredményez a CLAYENS és beszallitoi -alvallalkozoi
kozott. A CLAYENS eréfeszitéseket tesz annak
érdekében, hogy megfeleljen ezen
kotelezettségeknek, mind a kivalasztds, mind a

szerz8dések teljesitése soran.

A pénzmosas a torvénytelen jovedelem illegalis
eredetének szabalyos keretek mogé rejtése.

Az ezzel kapcsolatos valamennyi torvénykezésnek
megfelel6en a CLAYENS csak jo hir( lgyfelekkel
kot Uzletet.
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A dolgozdknak koriltekintének kell lennilk a
kifizetésekkel, amelyekrél feltételezhetd
szabalytalansag derdl ki, valamint azokkal az
Gzletfelekkel, amelyek gyanlus magatartdst
tanusitanak mkodéstk soran

A CLAYENS munkavallaléinak kertlnitk kell minden
olyan helyzetet, ahol ellentét 1ép vagy Iéphet fel a
személyes (vagy csaladtagjuk) érdekei és a
vallalatcsoport érdekei kozott. Annak érdekében,
hogy a munkavallalok és a CLAYENS ne legyenek

kitéve latszodlagos vagy tényleges
érdekellentétnek, a munkavallalok nem
rendelkezhetnek semmilyen tulajdonosi

részesedéssel beszallitd, Ggyfél, versenytars,
tanacsado vagy lobby vallalatokban, amennyiben
az ilyen részesedés, jellegébdl addddan,
befolyassal lehet egy, a CLAYENS altal
meghozando Uzleti dontésre.

Egy munkavallalé kozvetlenil nem kezelhet
semmilyen Gzleti akar vevéi-, beszallitoi-,
képvisel6i-, konzultansi- vagy barmely mas
partneri megbeszélést, amennyiben rokoni-csaladi
kapcsolatban all vagy érdekeltséggel rendelkezik.
llyen  korllmények el6fordulasa esetén a
munkavallalo koteles errél Uzletdag vezet§jét
egyértelim(d modon tdjékoztatni, és tovabbi
|épéseket kizardlag irdsos engedéllyel tehet.

A munkavallalok kotelesek tartdzkodni attél, hogy
kials6s munkat vallaljanak valamely beszallitotnal,
Ggyfélnél vagy versenytarsnal, valamint nem
vehetnek részt olyan munkahelyen kivili munka-
végzésben, ami negativan befolyasolhatja a
CLAYENS munkahelyi teljesitményiket vagy
itél6képességiket. A munkavallalok kotelesek
barmilyen munkahelyen kivili  munkavégzést
jelenteni a feletteslknek.

- Ajandékok alatt értendd: készpénzben vagy
természetben, ingyenesen vagy a piaci értéke

alatti aron nydjtott  termékek  és/vagy
szolgdltatasok formajaban, vagy bdarmely mas
elény vagy kedvezmény formajaban

- Meghivasok alatt értendé: étkezések, italok,
rendezvények szorakozds vagy sport, utazas,
latogatas, tartozkodds, szallds, szeminarium,
egyezmeények, egyebek, amelyekért a
kedvezményezett nem fizeti meg a szokdsos piaci
értéket.

A CLAYENS célja biztositani azt, hogy az tUgyfelei és
beszallitoi altal meghozott (zleti dontések
kizarolag a megfelel§ csatorndkon keresztil, illetve
alapvet8en a versenyhelyzet, a teljesitmény, illetve
a CLAYENS termékeinek és technoldgidinak
mindsége alapjan szlletnek, és nem rejtett
elényszerzés eredményeképpen.

EttSl flggetlenll tudataban vagyunk annak, hogy
bizonyos kulturakban a kolcsénds ajandékok és
meghivasok a jo Uzleti kapcsolatok részét
képezhetik. Munkavallaldéink nem ajanlhatnak fel,
fogadhatnak el, vagy hatalmazhatjak fel barmely
csaladtagjukat arra, hogy a vallalat Uzleti Ggyeiben
érintett barmely féltél ajandékot, pénzt, kdlcsont,
meghivast, vagy barmilyen egyéb kilonleges
bandasmoddot fogadjanak el, amennyiben ennek
alapvet6 célja egy lzleti dontés befolyasolasa.

Azonban  munkavallaléink  jogosultak  eseti
ebédmeghivast vagy nem pénz formajaban adott,
kis értékl, jelképes ajandékot elfogadni, (ne
haladja meg a személyenkénti 50€-t) ha a
figyelmességet egy masik alkalommal &k s
viszonozni tudjak. Amennyiben barmely
munkavallalonak ajandékot vagy meghivast kell
elfogadnia vagy atadnia a protokoll és az
udvariassag szabalyai szerint, vagy egyéb okbdl,
ugy errél kdzvetlen felettesét értesiteni kell.

A dokumentum melléke kiegésziti a fent emlitett

szabalyokat, részletezve néhany pontot, valamint
megadja az irdnyado viselkedési format.
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A szocialis felelosségvallalas mellett elkotelezett vallalat

" A tartos fejl6dés "

A CLAYENS politikaja és iranyelvei az 6sszes olyan
orszagban érvényesek, amelyben a vallalat
tevékenységet folytat. A cégcsoport tiszteletben
tartja azoknak a helyi k6z6sségeknek a kulturajat,
amelyekkel kapcsolatba kerdl, illetve figyelembe
veszi a kulonféle érintettek érdekeit.

Koérnyezetvédelem

Ezeken felil a CLAYENS berendezéseinek és
gyartasi folyamatainak megtervezése is Ugy
torténik, hogy az energiafogyasztas a lehet6
legalacsonyabb legyen, ne keletkezzenek veszé-
lyes anyagok, és az Ujrahasznosithatd anyagok
hasznalata keriljon el6térbe.

A kornyezeti  hatasok  kezelése  minden
gyartolizemben és irodahdzban a EHS politika
(Kornyzetvédelem, Egészség, Biztonsdg, Energia)
el6irdsainak meg-feleléen torténik.

Minden szervezeti egység felel6s a sajat céljainak
meghatarozasaért, a vallalatcsoport vonatkozdé
politikajaval 6sszhangban.

Mindennapi munkaja sordn minden CLAYENS
munkavallalonk részt vallal ebbdl a kollektiv
torekvésbdl.

..Példaértékii elismertség
ezen a terileten”
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K6z6sségi kapcsolatok

A CLAYENS figyelembe veszi azon kdzdsségek
szocialis, gazdasagi és kornyezeti érdekeit,
amelyben mdkodik. A vallalatcsoport arra biztatja
munkavallaloit, hogy épitsenek ki kapcsolatokat a
helyi intézményekkel, egyetemekkel és iskolakkal.
Politikai  szervezeteknek  adott  juttatdsok,
mdpartolds és védnokség

A politikai  juttatdsokra  gyakran  specidlis
jogszabalyok vonatkoznak, melyek kulonbozé
orszagokban eltér6ek lehetnek. Ha adott is a
vonatkozé jogi lehet8ség, az ilyen juttatdsok
visszaélésekre adhatnak okot vagy kérdéses
gyakorlat-nak min&silhetnek.

~Adott politikai érdekek
tamogatasanak kizarasa”

A CLAYENS Jaltal elfogadott irdnyelv az, hogy
politikai szervezetek, partok vagy bizottsagok,
illetve egyes politikusok részére egy adott politikai
célt szolgdld hozzajaruldsok nem adhaték. Ha a
Clayens csoport egyik leanyvallalata adomanyozni
vagy sponzoralni kivan, el6tte meg kel
bizonyosodnia, hogy az orszag érvényben lév§
szabadlyaival nem Utkozik sem jogi sem etikai
szempontbodl, kovetkezetesen koveti az etikai
kodexben  leirtakat, valamint a  csoport
vezérigazgatdsag beleegyezését is kell kérnie.

A CLAYENS tiszteletben tartja alkalmazottainak
azon jogat, hogy egyénileg részt vegyenek a
politikai és a helyi allampolgari életben.A
munkavallalok altal végzett barmilyen jellegl
politikai tevékenység kizardlag személyes szinten,
sajat szabadidejikben, illetve sajat koltséglkre, a
vonatkozd jogszabalyokkal 6sszhangban torténhet.
A személyes politikai tevékenység soran a
CLAYENS fejléces papirjai, irodai vagy anyagi
eszkOzei, illetve a CLAYENS tulajdondban [év§
egyéb eszkdzok nem hasznalhatok fel. A CLAYENS
munkatarsai személyes politikai tevékenységiket
teljesen  kulon  kell  valasztani a  vallalati
tevékenységiktél, hogy megel6zze az esetleges
érdekbdl fakado vitaforrasokat.

CsUszd pénz

Ezek a kis, nem hivatalosan kifizetett Osszegek,
gyakran készpénzben, kodztisztvisel6knek példaul a
biztositasért, a feladatok vagy feladatok
végrehajtasanak megkdnnyitése vagy felgyorsitdsa
érdekében az adminisztrativ eljarasok (pl. az aruk
vamkezelése, adminisztrativ dokumentumok...)
meggyorsitasara kifizetett 6sszegek.

Az Ugynevezett csUszépénzek flggetlenltl attdl,
hogy kozvetlenll vagy kozvetve kozvetitén
keresztll tortént, korrupciénak mindsulnek. Ezért
a csuszoépénz hasznalata tilos.
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Human eréforrasok

A CLAYENS politikdja el8irja az ENSZ altal kiadott
Emberi  Jogok  Egyetemes  Nyilatkozataban,
valamint a Nemzetkdézi Munkalgyi Szervezet
Alapvet§ Egyezményeiben foglaltak betartasat.
Ezen értékek mentén, a CLAYENS &ltal alkalmazott
humanerdéforras politika az egyén, illetve az egyén
méltdsaganak, jogainak és személyes
szabadsdagjogainak tiszteletben tartasan alapszik,
és tamogatja az egyén részvételét a vallalat
életében. A cégcsoport tamogatja a parbeszéd
minden formajat a munkavallalokkal, illetve azok
képvisel8ivel egyarant.

Egészség és munkabiztonsag

A CLAYENS vdllalatcsoport elkotelezett  az
egyforman magas szinvonall, biztonsdgos és
egészséges munkakorilmeények biztositdsa mellett
minden telephelyen, ahol tevékenységet végez.
Ezeket az iranyelveket a EHS politika
(Kornyzetvédelem, Egészség, Biztonsdg, Energia)
rogziti, és érvényes minden olyan CLAYENS
munkavallaléra  és  alvéllalkozéora, aki a
telephelyeken munkat végez, vagy az Ugyfelek
telephelyén az iranyitasunk alatt dolgozikthe.

A kezdetektdl fogva alkalmazunk az egészséget és
a biztonsagot veszélyeztet6 kockazatok kiszlirését
célzd eljarasokat. Ezeket az intézkedéseket az
Osszes telephelyen és projekten, az illetékes
szervezetekkel és bizottsagokkal egyuttmUkodve
alkalmazzuk.

Minden  munkavallalonk  felelGssége, hogy
jelentsen bdarmilyen olyan veszélyes helyzetet,
aminek szemtanuja lesz, vagy barmilyen ilyen
kockazatra utalé eseményt, illetve, hogy a
megel6z8 intézkedésekben részt vegyen.

A biztonsagi el6irdsok szigoruan betartandok!

..A biztonsagos munkakdriilmények
biztositasa”

..A munkavallalok jogainak tiszteletben tartasa”

Szocidlis kapcsolatok

A CLAYENS tiszteletben tartja a munkavallaldk arra
vonatkozé jogat, hogy szakszervezeteket és
munkasszervezeteket hozzanak létre, illetve, hogy
sajat személyes valasztasuk szerint valjanak azok
tagjaiva, valamint, hogy kollektiv médon jarjanak el

és targyaljanak.

A vallalat szocialis kapcsolatok politikdja felismeri,
hogy a kilonbségek erdsitik a vallalatcsoportot.

A CLAYENS tiszteletben tartja szocidlis partnerei
szerepét és felelGsségét, és elkdtelezett a kollektiv
érdekekkel kapcsolatos nyilt kommunikacié és
egyeztetések mellett.

..A szemeélyes és kollektiv
véleménynyilvanitas 6sztonzése”

&
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Sokszinliség és Esélyegyenl|Gség

A CLAYENS elvarja munkavallaloitél, hogy minden,
a korral, nemmel, faji és etnikai szarmazassal,
nemzeti eredettel, valldssal, egészségi allapottal,
szexualis preferencidval, politikai vagy filozdfiai
nézetekkel,  szakszervezeti  tagsaggal vagy

jogszabalyi Uton szabalyozott egyéb tulajdonsaggal
szembeni diszkrimindciot tilté jogszabalyt és
szabadlyozast betartsanak.

.. THl0s a diszkriminacio!”

A Csoport emellett hosszd tavon is be kivanja
épiteni Fogyatékkal El6kre Vonatkozd Politikajat a
vallalat gyakorlatdaba, és a fogyatékkal él6k
toborzasat, foglalkoztathatésagat, munkahely-
megtartasat és integraciojat elémozditd lépések
elkotelezésével demonstralja azon szandékat,
hogy azt globalis stratégiaja részévé kivanja tenni.

A CLAYENS a szexuadlis, fizikai, pszicholégiai és
egyéb zaklatds minden formadjat elutasitja.
Amennyiben barki ilyet tapasztal, jelentse azt a HR
osztalyon. A bejelenté személy ellen barmiféle
eljaras inditasa nem elfogadott.

A vonatkozd szabalyozasnak megfelel6en a
kivalasztasi és felvételi eljarasok kizardlag a
jelentkez6k  képzettségére és  szaktudasdra
alapoznak. A javadalmazds megallapitdsa kizardlag
az alapjan torténik, hogy a munkavallalé milyen
mértékben  jarul hozzd a  vdllalatcsoport
tevékenységéhez.

Kulonbdz6  hatter  munkavallalok  felvétele,
betanitasa és személyes fejlesztése fontos érték a
CLAYENS szamdra. A vallalatcsoport igyekszik
elismerni és dijazni ezeket a kilonbségeket olyan
csapatok dsszedllitdsa révén, amelyek beleillenek
az adott piacokba és kozdsségekbe.

..A munkavallalok jogainak tiszteletben

A munkavallalék karrierjének fejlesztése

A CLAYENS ,Minden az emberekrél szél” politikdja
részeként, a vallalatcsoport a munkavallalék és
vezetdik  kozotti  rendszeres  négyszemkozti
megbeszélések dtjan tamogatja a személyes
el6remenetelt. Ezek a megbeszélések segitenek
abban, hogy a személyes véleménynyilvanitas
Osztonzése, a vallalatcsoport  kommunikacios
politikajanak tamogatdsa szlkséges szakismeretek,
a multbéli teljesitmény, a illetve az egyéni
szikségleteknek és  torekvéseknek megfeleld
karrierfejlesztés fokuszba kertljenek. A képzések és
az  egylUttm{koédé  munkamoddszerek  szintén
hozzajarulnak ehhez a folyamathoz. A
munkavallalok szaktuddsaval oOsszhangban [évé
lehet&ségek végigkisérik az egyén atszervezések
vagy atalakitasok esetén is.

Az egyéni adatok bizalmas kezelése

A CLAYENS, illetve minden egyes munkavallaldja
kalonos figyelemmel kell legyen a személyes adatok
titkossagara, illetve az egyénekkel, munkavallalékkal
vagy harmadik személyekkel kapcsolatos
informaciok megbrzésére vonatkozd jogszabalyokra
és szabalyozasokra. A CLAYENS lehet8séget biztosit
arra, hogy munkavallaléi a vonatkozé jogszabalyok
és szabdlyozdsok altal megengedett mddon
hozzaférjenek a személyes informacidikat rogzité

aktakhoz annak érdekében, hogy az ilyen
informdaciok  tényszerlsége és pontossaga
biztosithatd legyen. A CLAYENS csak olyan
mértékben bocsat harmadik személy részére

személyes informaciot, amilyen mértékben ezt a
vonatkozd jogszabalyok és szabalyozasok kotelezévé
vagy lehet6vé teszik.

tartasa”
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A CLAYENS vagyonanak védelme

Minden CLAYENS munkavallald koteles mindent
megtenni a vallalatcsoport eszkdzeinek megdvasa
érdekében. A CLAYENS pénzeszkozei és egyéb
eszkozei  torvényellenes, illetve a CLAYENS
tevékenységéhez nem kapcsolddd célokra nem
hasznalhaték. A munkavallalék a CLAYENS
eszkdzeit sajat céljaikra fel nem haszndlhatjak,
illetve nem tehetik lehet6vé azok masok altali,
nem a CLAYENS vallalattal kapcsolatos hasznalatat.
Ezen eszkdzok hiitlen kezelése vagy eltulajdonitasa
szankcidkat vonhat maga utan, illetve torvénybe
Utk6z6 cselekedetnek mindsilhet, ami polgarjogi
vagy bilntet6jogi felel6sségre vonassal jar.

CLAYENS vallalattal nem csak fizikai vagy targyi
(példaul pénzeszkozok, ellatmany,

szabadalmaztatott taldlmdanyok, szamitdgépes és
telefonhdldzatok) eszkozoket birtokol, hanem
immaterialis javakat is (mint példaul otletek,
koncepciok vagy know-how), melyeket az
alkalmazottak a CLAYENS vallalatnal végzett
munkajuk soran fejlesztenek ki.

Egyetlen munkavallalé sem tulajdonithatja
el a CLAYENS NP eszkozelt”

Ezen felUl eszkdéznek mindstlnek az Ugyfél- és
fogyasztoélistak, valamint az egyéb piaci adatok,
csakugy, mint a munkakori feladatok ellatasa soran
a munkavallaldk tudomasara jutott informacidk.

A bizalmas informacidk kezelése

Az a munkavallalé, aki a CLAYENS zleti
tevékenységére vonatkozo bizalmas vagy valamely
fél tulajdonat képez6é (tulajdonosi) informdci
birtokdba jut, koteles azt bizalmasan kezelni,
illetve azt kizdrdlag az engedélyezett célra
hasznalni.

/////

maga utan. Csak olyan munkavallalok juthatnak az
ilyen jellegl informaciok és adatok birtokaba,
akiknek beosztasukndl és felelGsségi koriknél
fogva jogosultak hasznalni ezeket az
informaciokat.

Bizalmas informacionak mingsilnek tobbek kdzott,
de nem kizardélag, az eredmények, elérejelzések és
egyéb pénzigyi adatok, human eréforras adatok,
illetve a felvasarlasokra és értékesitésekre, Uj
termékekre és megrendelésekre  vonatkozd
adatok.

,,Ovatos informaciémegosztas”

Tulajdonosi informacionak mindstlnek tébbek
kozott, de nem kizardlag, az Uzleti stratégidk,
termékfejlesztések, technikai informaciok,
rendszerek, taldlmanyok, illetve a CLAYENS a&ltal
kifejlesztett vagy megvasarolt Uzleti titkok vagy
know-how. Ez a meghatdrozas magaban foglalja
azokat a tételeket is, amelyekre titoktartasi
megallapodasok vonatkoznak.

Ha a munkavallalé nem biztos abban, hogy egy
adott informaciot jogosult-e felhasznalni, vagy az
adott informacio alapjan eljarni, kérje ki felettese
tandcsat. A munkavallalék ilyen informaciokra
vonatkozé  kotelezettségei az  alkalmazdsuk
megsz(nésén tul is fennmaradnak.
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Szellemi tulajdon

..Egyike a legértékesebb javainknak”

A CLAYENS szellemi tulajdonjogdba tartozo
szabadalmak, know-how-Kk, Gzleti titkok,
védjegyek, ipari tervek és szerz6i jogok. Ezek
tartoznak a legfontosabb eszkdzeink, s mint
ilyenek mind a torvény altal védett eszkdzeink.
Minden alkalmazottnak meg kell 6rizni ezeket a
sajat tulajdonu eszkozeinket, javainkat.

A CLAYENS elkotelezi magat, hogy tiszteletben
tartja mésok szellemi tulajdonat ésnem sérti a
munkavallalok jogait.

A vdllalatcsoport kommunikaciés eszkozeinek
hasznalata

Ezen eszkozok személyes célokra  torténd
hasznalatanak engedélyezése abbol a
felismerésbdl ered, hogy az Uzleti- és a maganélet,
a személyes jogok tiszteletben tartdsa, a fejl6dés
el6segitése kozott szoros az Osszefliggés, és ezek
megfelel§ egyensulya a CLAYENS és munkavallaloi
szempontjabol kedvezd. Az ilyen jellegli hasznalat
azonban az adott helyzetben méltanyos és
szUkséges mértéknek megfelel8en korlatozott kell
legyen.

A CLAYENS munkavallaldinak az email rendszert,
az internetet vagy barmilyen egyéb
kommunikacidés eszkdézt nem rendeltetésszerd
célra haszndlni szigoruan tilos, és el kell kerdlni
minden olyan (zenet vagy kép kildését és
fogaddasat, ami az egyénre nézve sértd, banté vagy
lealacsonyité lehet.

Ez az Etikai Kodex természetesen nem térhet ki
minden olyan lehetséges esetre, amellyel a
munkavallalok esetlegesen szembe taldlkozhatnak.
Mindannyiunk felel6ssége, hogy kell6 j6zansag és
atgondoltsdg mellett alkalmazzuk ezeket az
iranyelveket, kétely esetén pedig kikérjuk a
vezetfség vagy a szoban forgd VP Human
Eréforras és / vagy a vallalati jogdsz tandcsat.
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BEVEZETES

Tudatossag és képzés

Ezek az alapelvek szabdlyok, eljardsok és
utasitasok formadjaban oltenek testet. Az Etikai és
Megfelelési Osztaly 4ltal bevezetett CLAYENS
Integritasi Program keretében zajld képzések
segitségével pedig igyekszliink a vallalatcsoporton
belll a lehetd legszélesebb korben megismertetni
ezeket.

Az Etikai kédex minden CLAYENS munkavallald
altal elérhet6 az Intranet oldalain, illetve a
vallalatcsoport partnerei részére az Internet
oldalain is.

A CLAYENS értékekrdl és etikardl széld tudnivaldi
az Uj belépdk szadmdra tartott bevezetd
oktatasoknak része.

A vallalati politikak megsértésének

kbvetkezményei

Minden munkavallalé személyesen felel azért,
hogy sajat, illetve a neki jelenté alkalmazottak
magaviselete és tevékenysége teljes mértékben
0sszhangban legyen a jelen Etikai Koédex, illetve a
vonatkozé Csoport szintd vallalati utasitasok
el6irdsaival.

Bizonyos utasitasok be nem tartdasa komoly és /
vagy hosszu tavu kovetkezményekkel jarhat a
CLAYENS imdzsara, kereskedelmi kapcsolataira és
pénzigyi helyzetére. Minden torvénysértés
buntethetd a rendelet
megegyez6en kell a szankcidkat alkalmazni.

rendelkezéseivel

Amennyiben a koridlmények szlkségessé teszik, a
CLAYENS polgari peres vagy blntet6jogi eljarast
indithat, illetve vonatkozd bels§ szankcidkat

alkalmazhat.
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- Szokatlan fizetési médok, mint példaul partnernek
torténd atutalds iranti kérések, vagy egy kivilalld
orszagban, vagy a fizetési feltételek irdsbeli
megerdsitése nélkal.

- Az Ggyfél kétes hirneve, akivel a munkatars
egyUttmikodik.

- Az Ugyletek atlathatdsaganak hidanya, koltségek,
mUkodési nyilatkozatok, készpénzben vagy nem
megfelel6en dokumentalt, szamla nélkuli kifizetés.

- A targyalopartner felajanlja, hogy segitséghez
folyamodna, a  kozvetit6 felé  kilondsebb
magyarazat nélkil

- Az egylttmkods fél egyetlen tevékenysége kivil
esik a CLAYENS szabalyain

- Egy partner ajandékot vagy juttatast kinal fel, vagy
elényds természetbeni juttatast

- Egy partner azt sugallja, hogy a csuszopénz
kifizetésével megrendeléshez juthatndnak

- Egy partner jutalékot kér kildnosebb ok nélkul

- Egy partner elényt kér a csaladdtagja részére (pl.
alkalmazas...)

Mi is altaldban a megengedett:

- Ajandék vagy meghivas amely nem haldja meg az
50€-t

Mi az ami nem megengedett:

- Ajandék készpénz

- Ajandék és meghivas a palydzatok soran vagy
barmilyen mas targyalas alatt, kivéve az étkezést
és italok a fent emlitett értékben

- Ajandék és meghivas az orszag torvényeit
megsértve

- Ajandék és meghivas elényszerzés érdekében

- Ajdndék és meghivas a kdztisztviselSk felé

- Elszallasolas

- Ajandék és meghivas "presztizs"céllal: luxus
étterem/szallds, turista latogatas, a
tevékenységhez nem kothetd utazas

Franciaorszagon beldl vagy kulfoldon.

Teenddk:

Ha ajandékot vagy meghivast ajanlanak nekem ami
jelent8s értékkel bir: udvariasan kell megtagadni
ismertetve a CLAYENS etikai kddex szabalyait

Ha el kell
elkeriljem az udvariatlansag bélyegét:

fogadnom egy ajandékot, hogy

> Fogadja el a CLAYENS nevében, és jelezze, hogy

nem lehetséges hogy a jov6ben az ilyen

ajandékokat elfogadja
> Az ajandék/meghivas bevalldsa sajat vezetdje

felé
> Kerillje, hogy részt vegyen az Ugylet
dontéshozatalanal, megmagyarazva a

visszavonuldsanak okat

> Ossza meg az ajandékot lehetdség szerint az
alkalmazottakkal

Ha ajandékot vagy meghivast szeretnék adni:
Gy6z6djon meg arrdl, hogy ez kompatibilis A
CLAYENS
szabalyaival

szabalyaival valamint a partner
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